** %

HilteIrcy FNEN Co-fundedby
CENTRAL EUROPE * ok the European Union

CE-Spaces4All

PRUVODCE PRISTUPNOSTI - TURISTICKA ATRAKCE
(NAVOD NA ZVEREJNENI INFORMACI O PRISTUPNOSTI
NA WEBOVYCH STRANKACH)

V Evropské unii je 101 milionG osob se zdravotnim postizenim (OZP). To je 24 % populace, a ¢im starsi
populace je tim procento OZP stoupa.

Pri planovani svych cest si 91 % OZP hleda informace o pristupnosti primo na webovych strankach turistického
zarizeni. Pokud tam informace nenajdou, vice nez polovina téchto potencialnich zakaznik( webové stranky
zarizeni opousti a hledaji jinde (Euan’s Access Survey 2023). Tyto osoby predpokladaji, ze je zarizeni pro
né nepristupné. Napriklad ve Velké Britanii prichazeji podniky priblizné o £2,3 miliard mésicné tim, ze
ignoruji potreby OZP.

K tomu, aby byly vytvoreny priznivé podminky pro cestovani OZP, je nutné znat jejich potreby. Nemusite
hned investovat spoustu penéz do rozsahlé rekonstrukce. Mizete zacit zamyslenim se nad tim, jak by se u
vas zakaznik se zrakovym postizenim nebo na invalidnim voziku mohl samostatné pohybovat. Zamérte se
treba na to, do jakych prostor se navstévnik dostane bez asistence a kde je nutné pouzit pomocna zazizeni
(napr. plosina). V pripadé jednoho schodu lze tuto bariéru odstranit jednoduchou rampou; u sklenénych
dveri pomoci vizualni kontrastni samolepky atd.

Bariérou je cCasto jen nedostatek informaci na vasich internetovych strankach. Zverejnéte ,,co mate“ a
nechte na zakaznikovi, at’ se sam rozhodne, zdali k vam zavita (potreby OZP jsou velice individualni a kazdy
si je musi posoudit sdm). Pokud na webovych strankach budete mit podrobnou fotodokumentaci a popis
vaseho zarizeni, je pravdépodobné, Ze ziskate nové zakazniky. Prijedou diky informacim, které ziskaji
snadno a hned. Nemusi kazdé zarizeni obvolavat a ptat se na vsechny informace o pristupnosti.

Evropsky projekt CE-Spaces4All (volné prelozeno jako Stredni Evropa-mista pristupna vSem) ma za cil zlepsit
planovani a spravu turistiky pro OZP. Zverejnénim Privodce pristupnosti na vasich internetovych strankach
pomUzete zlepsit stavajici situaci.

DOPORUCENI PRO PRACI S NAVODEM

1. Projdéte 3 kategorie informaci, které OZP potrebuji najit na vasem webu.

2. Zaznamenejte, zda kategorie spliujete dané atributy. Cilem neni vSechny atributy splnit, ale dat
o nich zakaznikovi informace. Pokud atribut neni splnén (napr. vyska dvernich prah(), uvedte na
internetové stranky skutecnou hodnotu, uved'te jakykoliv dalsi uzitecny popis a hlavné to vyfotte
(nechte na zakaznikovi at’ posoudi, zdali je to pro néj prekazka).

3. Zkontrolujte, zda k danému pozadavku existuje fotodokumentace. Pokud ne, porid'te ji. Doplnte
ke kazdé fotografii textovy popis pro nevidomé - alt text (priklady u kazdé kategorie).

4. Podle navodu si vytvorte sv(j Privodce pristupnosti. Spojte se s osobou, ktera administruje webové
stranky a zadejte doplnéni informaci a fotografii na internetové stranky. Doporucujeme informace
zverejnit pod nazvem Privodce pristupnosti s ikonou vozicku. Sjednoceny format umozni OZP
snadnou orientaci.

Strana 1



1. PARKOVANI

* X

HilteIrcy ¥
CENTRAL EUROPE il

.t

Co-funded by

the European Union

CE-Spaces4All

PARKOVANI Vybervte' Je zverejnéna ivr)forrpace Je zveFejr?éna
odpoved’: na webu zarizeni? fotografie?

Vlastni parkovisté ANO / NE ANO / NE ANO / NE

Vlastni parkovisté s

vyhrazenym parkovacim ANO / NE ANO / NE ANO / NE

mistem pro invalidy

Pristup ke vchodu pomoci ANO / NE ANO / NE ANO / NE

hmatoveho vodiciho systému

Priklad informaci uvedenych na webovych strankach: Pfed muzeem je parkovisté pro navstévniky, kde je také jedno
vyhrazené misto pro invalidy. Od parkovsié ke vchodu do muzea vede cesta do mirného kopce po kostkach - foto 1.
Dalsi dvé verejna vyhrazena parkovaci mista jsou v blizkosti muzea, a to v ulici U Nahonu 12 - foto 2.

Priklad zverejnéné fotodokumentace:
Foto 1

Priklady alt textl k fotografiim:

Foto 1 - Dlazdéna ulice se dvéma zaparkovanymi vozidly vedle historické budovy. Cihlova zed a stromy vytvareji
klidné prostredi pod jasnou modrou oblohou. Na parkovisti je vyhrazené misto pro invalidy, oznacené znackou.
Foto 2 - Dvé parkovaci mista pro OZP s oznacenim na sloupku i na vozovce na dlazdéném povrchu. Mezi vozovkou a
chodnikem je obrubnik. Vchod se nachazi hned vedle téchto parkovacich mist.

2. VSTUP

Vyberte Je zverejnéna informace Je zverejnéna
VSTUP v o v .

odpoved: na webu zarizeni? fotografie?
Sitka dvefi min. 80 cm ANO / NE ANO / NE ANO / NE
Vstupni dvere automatické ANO / NE ANO / NE ANO / NE

bez schodu /
Typ vstupu najezd / ploSina ANO / NE ANO / NE
/ vytah

Prah vysoky max. 2 cm ANO / NE ANO / NE ANO / NE
Vizualni kontrastni prvky na ANO / NE ANO / NE ANO / NE
sklenenych dverich
Pristup pomoci hmatového
vodiciho systemu z urovne ANO / NE ANO / NE ANO / NE
ulice (nebo od hranice
pozemku)
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Priklad informaci uvedenych na webovych strankach: Hlavni vstup do muzea je v Urovni komunikace pro chodce. Ve
vstupu jsou automatické dvere o Sirce vstupu 90cm. Prahy ve vchodu a v celém interiéru jsou max. 2cm.

Priklad zverejnéné fotodokumentace:
Foto 1 - celkovy pohled na budovu

Priklady alt textl k fotografiim:

Foto 1 - Vchod se nachazi v rohu budovy. Podél chodnikd jsou pasy travniku, kromé prechodu, kde jsou pres travnik
vydlazdény samostatné pési stezky.

Foto 2 - Hlavni vchod ma automatické posuvné dvere s velkym, vysoce kontrastnim zlutym kruhovym symbolem pres obé
poloviny dveri. Venkovni prostor je vydlazdén drobnymi dlazebnimi kostkami.

3. INTERIER

POKLADNA / INFORMACE Vybervte, Je zverejnena lvrlmforrlnace Je zvereJr?ena
odpoved: na webu zarizeni? fotografie?

Pokladna pristupna bez bariér ANO / NE ANO / NE ANO / NE

Pristupna pomoci hmatoveho ANO / NE ANO / NE ANO / NE

vodiciho systemu

K dispozici audio privodce ANO / NE ANO / NE ANO / NE

Moznost hmatového

prozkoumavani vystavenych ANO / NE ANO / NE ANO / NE

exponatu

QR kody jsou oznaceny ANO / NE ANO / NE ANO / NE

hmatovymi symboly

. P Vyberte Je zverejnéna informace Je zverejnéna

VYTAH / SCHODISTE . v .
odpoved: na webu zarizen1? fotografie?

Rozméry Sirka min. 90 cm x ANO / NE /

hloubka min. 110 cm VYTAH NENi ANO /NE ANO /NE

Hmatova tlacitka nebo

tlacitka oznacena Braillovym ANO / NE ANO / NE ANO / NE

pismem

Audio signalizace podlazi ANO / NE ANO / NE ANO / NE

Pristup pomoci hmatoveho ANO / NE ANO / NE ANO / NE

vodiciho systemu

Schodistova plosina ANO / NE ANO / NE ANO / NE

Hmatove prvkyna ANO / NE ANO / NE ANO / NE

schodistovem zabradli

Kontrastni prvky na prvnim ANO / NE ANO / NE ANO / NE

poslednim schodu
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Vyberte Je zverejnéna informace Je zverejnéna
wcC o v .
odpoved’: na webu zarizeni? fotografie?
Sirka dveri min. 80 cm ANO / NE ANO / NE ANO / NE
ﬁabma rozmer min 1,6 x 1,6 ANO / NE ANO / NE ANO / NE
Prostor okolo misy umoznuje ANO / NE ANO / NE ANO / NE
bocni nebo celni pristup
Madla po obou stranach misy ANO / NE ANO / NE ANO / NE
Pristup pomoci hmatoveho ANO / NE ANO / NE ANO / NE
vodiciho systemu
K dispozici hmatovy pudorys ANO / NE ANO / NE ANO / NE
toalety
Bezbariérovy pristup vypiste: | Nepristupné pro osoby na Je
. lid. voziku itte: zverejnéna Je
PROSTORY nhelfek AT : informace na zverejnéna
webu fotografie?
zarizeni?
Prizemi ANO / NE | ANO / NE
V patre ANO / NE | ANO / NE
Zah.r’ada pristupna bez ANO / NE / NENI ANO / NE | ANO / NE
barier
RESTAURACE / JIDELNI Vyberte Je zvefejnéna informace Je zvefejnéna
PROSTORY odpovéd: na webu zarizeni? fotografie?
PI’]SFL{p k posezeni bez barier ANO / NE ANO / NE ANO / NE
uvnitr
Pristup k po§ezem bez barier ANO / NE ANO / NE ANO / NE
venku (zahradka)
Pristup pomoci hmatoveho ANO / NE ANO / NE ANO / NE
vodiciho systemu
Celé menu k dispozici ve
velkém pismu s kontrastnim ANO / NE ANO / NE ANO / NE
odlisenim
Celé menu k dispozici ke
stazeni z web stranek (napr. ANO / NE ANO / NE ANO / NE
pro pouziti ¢teciho zarizeni)
Moznost osobni asistence u ANO / NE ANO / NE ANO / NE
bufetu
Povolen asistencni pes ANO / NE ANO / NE ANO / NE

Priklad informaci uvedenych na webové stranky: V prizemi muzea je pokladna, tri ze Sesti muzejnich expozic (vSechny
v roviné), restaurace, obchiidek se suvenyry a WC pro invalidy. Vytahem se dostanete do zbylych expozic v 1.patre, kde
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je pristup ke véem exponatim bud’ v Grovni a nebo je k dispozici schodistova plosina a mobilni najezdy. Prvni a posledni
schody jsou oznaceny vysoce kontrastnimi zlutymi pruhy. Pristup k posezeni v muzejni restauraci uvnitr i venku (letni
mésice) je bez bariér. Zahrada je pristupna v roviné postranim vchodem z restaurace. Zatravnénou plochou zahrady
vedou rovné dlazdéné cesty.

Priklad zverejnéné fotodokumentace:
Foto 1 - pokladna Foto 2 - expozice v prizemi Foto 3 - vytah

Foto 4 - schodistova plosina Foto 5 - mobilni najezd

Priklady alt textd k fotografiim:

Foto 1 - Moderni lobby s modrymi a bilymi sSestihelnikovymi sedacimi prvky a betonovou sténou. Jsou zde viditelné
vytahové dvere, které diky své svétlosti vyrazné vystupuji z okoli, a recepcni pult, coz vytvari minimalistickou a vstFicnou
atmosféru.

Foto 2 - Jasné osvétlena galerie s chodbou, ve které jsou barevné expozice, a stfedovy stul s vystavenymi malymi modely
zvirat v kontrastnich barvach. Atmosféra je hrava a privétiva.

Foto 3 - Osvétlené dvere vytahu jsou na tmavém pozadi snadno rozpoznatelné. Vlevo od vytahu vede schodisté dold.
Davejte pozor, protoze schody nemaji kontrastni znaceni.

Foto 4 - PloSina pro navstévniky na invalidnim voziku, na kterém je osoba na voziku vyuzivajici toto zarizeni.

Foto 5 - Vyvysena Cast expozice, ktera je chranéna zabradlim, na kterou je pristup pres prenosnou skladaci rampu.
Foto 6 - Moderni interiér kavarny s dfevénym stropem a podlahou, jasnym osvétlenim, drevénymi stoly a zidlemi a
dlouhym dfevénym pultem podél éervené stény. Cerny sloup je snadno rozpoznatelny diky kontrastnimu barevnému
provedeni.
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Foto 7 - Bezbariérové WC s bilymi sténami a bézovymi dlazdicemi. Soucasti jsou umyvadlo, madla, zavésna toaleta,
prostor pro manipulaci a zasobniky na papirové rucniky.

Foto 8 - Je zobrazena historicka budova s krémovymi sténami a Cervenou strechou. Pred ni stoji na travniku na podstavci
kamenna socha.

Upozornéni: Privodce pristupnosti negarantuje dodrZeni vSech parametri bezbariérovosti podle platné ceské legislativy. Poskytuje pouze zdkladni informace,
které mohou osobdm s omezenou schopnosti pohybu slouZit k posouzeni pristupnosti zarizeni. Pfesné technické poZadavky zabezpecujici bezbariérové uZivani

staveb nejdete ve vyhldsce ¢. 398/2009 Sb.
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